Adatkezelési nyilatkozat

Tajékoztatjuk, hogy On a Medostore Trade Kft. (”Szolgaltaté”) www.medostore.hu cimen elérhet8
internetes honlapjan ("Weboldal”) személyes adatai megadasaval hozzajarulasat adja ahhoz, hogy
személyes adatait a szolgdltatas nyujtdsahoz szlikséges mértékben és ideig, az informacids
onrendelkezési jogroél és az informacidszabadsagrél szold 2011. évi CXII. térvényben (” Adatvédelmi
torvény”) foglaltaknak megfelel6en a Medostore Trade Kft., mint adatkezeld szabalyszer(ien kezelje
és felhaszndlja.

1.) A kezelt adatok kore
A kezelt adatok kore az alabbi két részbdl tevédik 6ssze.

A) Egyrészrél a Vevé (Felhaszndld) altal a Weboldalra torténd regisztracio, valamint a szolgdltatas
igénybevétele soran a Medostore Trade Kft. rendelkezésére bocsatott személyes adatok:

o teljes név, szdllitasi cim, e-mail cim, telefonszam, sziiletési év

* a Veve altal az esetleges piackutatdsok, kozvélemény kutatdsok soran megadott vdlaszok, a
megjegyzés rovat kitoltésével vagy egyébként a szolgdltatassal dsszefliggésben Vital Concept Kft.
rendelkezésére bocsatott vélemény, tapasztalat a vdsarolt termékkel kapcsolatban.

B) Masrészrdl a Vital Concept Kft. hozzaférhet a Weboldal felkeresésével, illetve a szolgaltatas
igénybevételével 6sszefliggésben, annak miikddtetése soran rogzitésre kerilé technikai adatokhoz,
un. “nyomkovetd” informacidkhoz (pl. a felhasznald szamitdgépének IP cime, a latogatas id6tartama
stb.). llyen adatok a Felhasznalé bejelentkezd szamitégépének azon adatai, amelyek a szolgaltatas
igénybevétele soran generdldédnak, és, amelyeket a Vital Concept Kft. rendszere a technikai
folyamatok automatikus eredményeként rogzit. Az automatikusan rogzitésre keril6 adatokat a
rendszer a Felhasznalé kiilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkil a belépéskor, illetve kilépéskor
automatikusan napldzza.

Ezen adatok egyéb személyes felhasznaldi adatokkal nem keriilnek 6sszekapcsolasra, azaz a
Felhasznald ezen adatok alapjan nem beazonosithatd. Az adatokhoz kizardlag a Vital Concept Kft. fér
hozza. Az ilyen adatok kilonbo6z6 technolégidk, igy cookie-k, web beacon-ok és naplofajlok
alkalmazasaval gy(jthet6k.

A cookie-k révid szoveg file-ok, amelyeket egy weboldal kiild a Felhasznald szamitégépének
merevlemezére, és a hasznaléra vonatkozd informacidkat tartalmaznak. A web beacon-ok (mas
néven GIF file, pixel vagy Internet tag): olyan adatok, amelyeket a Weboldalon tett latogatasok
nyomon kovetésére hasznal a Weboldal a felhaszndlék online mozgasaval kapcsolatos altaldnos
informdcid szerzés céljabdl. A napléfijlok olyan adatok, amelyeket az internetbongész6 szintén
automatikusan tovabbit a Weboldal felé, mint példaul a Felhasznald szamitogépének IP cime (pl.
110.256.55.01), a domain név, ahonnan a Felhasznalé a Weboldalra latogatott, valamint a
Felhasznald altal, a Weboldalon beliil meglatogatott aloldalak. A Szolgaltato kielemzi ezeket az
adatokat, hogy meg tudja allapitani, hogy melyek a Weboldal azon teriiletei, amelyek talan
népszerlibbek a tobbinél. Tovdabba mas nagyobb szolgaltatohoz hasonldan, ezeket az adatokat a
Szolgaltaté arra is hasznalja, hogy a Weboldal-élményt a Felhasznalé igényei szerint is alakitsa.


file:///C:/Users/Zsolti/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/WTOGOIB8/www.medostore.hu

Amennyiben a Felhaszndlé nem szeretné, hogy a Szolgaltaté a fentiekben irt ,,nyomkévets
informdcidkat” gy(jtson réla a Weboldal hasznalataval 6sszefliggésben, az internetbéngészé
beadllitasaiban részben vagy egészben kikapcsolhatja a cookie-k hasznalatat, vagy egyébként
maddosithatja a cookie Uzenetek bedllitasait.

2. Az adatkezelés célja

A szolgaltatast igénybevevs (terméket vasarold) Felhaszndld az adatainak megadasaval, és a
Weboldal haszndlatdval, illetve a szolgdltatds igénybevételével hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a
Szolgdltaté az altala nyujtott szolgdltatas igénybevételével 6sszefliggésben, elsésorban a
webaruhazban feltiintetett termékek megrendelésével, vasarlasaval, valamint a szamlazas,
elszamolasa érdekében, az ezekhez szilkséges mddon és ideig az 1. (A) pontban irt adatokat
nyilvantartsa és kezelje. Az adatkezelés tovabbi célja a felhasznaldk megfelel6 tdjékoztatasa,
értesitése, kapcsolattartds, az esetlegesen felmerl6 technikai problémadk hatékony és gyors
kezelése, valamint rendszeriizenetek kiildése a szolgdltatassal 6sszefliggésben.

Amennyiben a Felhasznald a Szolgdltatd hirlevelére feliratkozott, és a megfelel6 mez6t kipidlta, dgy a
Szolgdltaté a Felhaszndld dltal megadott e-mail cimet jogosult kdzvetlen lzletszerzés és piackutatas
céljabol kezelni, kiilondsen a sajat termékeivel és szolgdltatasaival 6sszefliggésben az egyes
ajanlatokrdl, akcidkrdl, illetve promdcidkrél a Felhasznaldt kdzvetlenl értesiteni.

A fentiekben irtakon kivil Szolgdltatd jogosult a Felhaszndlé altal akar széban, akar irdsban
rendelkezésre bocsatott, a Szolgaltatassal 6sszefliggésben adott véleményét, tapasztalatait, illetve a
Szolgaltatdssal kapcsolatban rendelkezésre bocsatott egyéb informaciét referencia célbdl
felhasznalni, és nyilvanossagra hozni — a Felhaszndlé nevének feltlintetésével — kilénosen, de nem
kizdrdélag a Weboldalon, valamint Szolgaltaté egyéb reklam-kommunikacids anyagain. A Felhasznalo
irdsbeli kérelmére Szolgdltatd a rendelkezésre bocsatott informacidkat a Felhasznalé nevének
feltlintetése nélkll, anonim modon teszi kozzé.

A 1. pont (B) alpontban irt adatokat (pl. cookie-k, nézettségi adatok) a Szolgaltato kizarélag anonim
madon haszndlja fel. Az ilyen adatok felhaszndldsanak elsédleges célja, hogy a Szolgdltatd a
szolgaltatast az ASZF-ben irtak szerint biztositani tudja a Felhasznaldk szamara. A jelen bekezdésben
meghatdarozott adatokat egyebekben a Szolgaltatd a Felhaszndlé személyes preferencidinak
megjegyzése céljabol is felhasznalhatja. A Szolgaltatd ezen kiviil felhaszndlhatja ezen adatokat arra,
hogy kezelje a Weboldalt, felhasznalasi tendencidkat elemezzen, a szolgaltatas, illetve a Weboldal
funkcioit javitsa, fejlessze, illetve, hogy atfogd forgalmi adatokat szerezzen a Weboldal, illetve a
szolgdltatas teljes haszndlatrdl. A Szolgaltaté felhasznalhatja az igy nyert informacidkat arra, hogy a
Weboldal hasznalatdval kapcsolatban statisztikakat allitson fel, illetve elemezzen, valamint, hogy az
ilyen azonositasra nem alkalmas statisztikai adatokat (pl.: [atogaték szama, legnépszer(ibb aloldalak
stb.) harmadik személynek anonim mddon tovabbitson, illetve nyilvanossagra hozzon.

3. Az adatkezelés id6tartama

A Szolgdltatd a személyes adatokat az adatkezelés céljanak fennadlldsa, igy elsGsorban a Szolgaltatas
igénybevételének ideje alatt kezeli (a megrendelt termékek kiszallitasaig). A személyes adatok az
adatkezelés céljanak megsziinésével egyidejlileg, illetve az érintett kérésére haladéktalanul torlésre
kerilnek.

4. A Felhasznalok jogai

Személyes adataik kezelésérél az Felhaszndldok barmikor tdjékoztatast kérhetnek. A Szolgdltato
kérésre tajékoztatast ad az érintettnek az altala kezelt személyes adatairdl, az adatkezelés céljardl,



jogalapjardl, idétartamardl, az igénybe vett adatfeldolgozé nevérél, székhelyérdl és az adatkezeléssel
Osszefliggd tevékenységérdl.

Az érintett jogosult kérni a személyes adatai helyesbitését (megjeldlve a helyes adatokat). A
Szolgaltaté a helyesbitést haladéktalanul elvégzi a nyilvantartasaban, és ennek megtorténtérdl
irdsban értesiti az érintettet.

A Felhasznald jogosult kérni személyes adatai torlését (azaz visszavonni a személyes adatai
kezeléséhez adott hozzajarulast tartalmazé nyilatkozatat).

Az érintett barmikor ingyenesen, részben vagy egészben visszavonhatja a mar megadott
hozzdjaruldsat indokolds nélkil. A Szolgaltatd a hozzdjarulds visszavonasardl tortént értesités
kézhezvételét kovetben haladéktalanul gondoskodik az adatkezelés megsziintetésérdl, véglegesen
torli az érintettet a nyilvantartasabdl, illetve felhivja a torlésre az adatfeldolgozét, és a visszavondssal
érintett személyes adatok torlésre keriilnek oly mddon, hogy a visszavond nyilatkozatot tevé személy
egyértelmden azonosithato legyen, és mindezek megtorténtérdl értesiti az érintettet. Felhasznalé
ugyanakkor tudomasul veszi, hogy a szolgdltatas nyujtasdhoz sziikséges adatainak kezeléséhez adott
hozzajarulds visszavonasa esetén a szolgdltatast a tovabbiakban nem jogosult igénybe venni (kivéve,
ha csak a direkt marketing célu hozzajaruldsat vonja vissza).

Az adatok mddositasahoz vagy torléséhez a Szolgaltatd azonositas céljabdl jogosult személyes
azonositasra alkalmas igazoldst kérni, vagy kérheti azt, hogy a Felhasznald a szolgaltatas
engedélyezése soran rendelkezésére bocsatott e-mail cimrdl kérje az adatmddositast.

Az a Felhaszndlé, aki Ugy érzi, hogy megsértették a személyes adatok védelméhez vald jogat, polgari
birésaghoz fordulhat, vagy kérheti az adatvédelmi hatdsag segitségét is. Az erre, valamint a
Szolgaltaté kotelezettségeire vonatkozd részletes torvényi rendelkezéseket az Adatvédelmi torvény
tartalmazza.

Személyes adatait bizalmasan kezeljik, ettél eltéré tevékenység céljabol nem hasznaljuk fel,
harmadik fél szamara (az alabbiakban megjel6lt adatfeldolgozdn kiviil) nem adjuk ki.

Adatai helyesbitését, torlését az alabbi elérhet6ségeken kérheti:

irdsban az info@medostore.hu e-mail cimen, vagy postai Uton a 1525 Budapest, Pf. 35 cimen.
Telefonon a 06(1) 510 0988-as telefonszamon.

5. Adatbiztonsag

A Szolgdltaté megtesz minden sziikséges intézkedést annak érdekében, hogy biztositsa az adatok
biztonsagos, sériilésmentes kezelését és az ehhez sziikséges adatkezelési rendszerek kiépitését,
m(ikodtetését. A Szolgaltaté gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne
férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne médosithassa,
torolhesse. A kezelt adatokat kizardlag a Szolgaltaté érintett alkalmazottai ismerhetik meg, azokat a
Szolgaltaté harmadik, az adat megismerésére jogosultsaggal nem rendelkezé személynek nem adja
at. Az adatok téroldsa magyarorszagi szerveren torténik. A Szolgaltaté megtesz minden téle telhet6t
annak érdekében, hogy az adatok véletleniil se sériiljenek, illetve semmisiiljenek meg. A fenti
kotelezettségvallalast a Szolgaltaté az adatkezelési tevékenységben részt vevé munkavallaldi részére
is elGirja.

A Szolgéltaté semmilyen korlilmények kézott nem gydijt kiilénleges adatokat, azaz olyan adatokat,
amelyek faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partéllasra, a valldsos vagy mas vilagnézeti meggybz6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra,
az egészségi allapotra, a kdros szenvedélyre, a szexualis életre, valamint blintetett el6életre
vonatkoznak.



6. Adatvédelmi nyilatkozat médositasa

A Szolgdltatd fenntartja a jogot, hogy a jelen adatkezelési nyilatkozatot az Felhasznaldk el6zetes
értesitése mellett egyoldalian médositsa.

Adatkezeld adatai:

Vital Concept Kft.

Levelezési cim: 1525 Budapest, Pf. 35.
E-mail: info@medostore.hu

Telefon: 06 (1) 510 0988

Székhely: 1024 Budapest, Fillér u. 8/b.
Cégjegyzékszam: 01-09-287630
Addszam: 25759938-2-41

Adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-126896/2017
A Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal altal kiadott hatdrozat szerint Szolgaltaté a NAIH-

126896/2017 nyilvantartasi szam alatt, a jogszabalyok szerint csomagkiilds tevékenységet folytathat.
Az adatkezelés jogalapja az adatok 6nkéntes megadasa.

Adatkezeléssel kapcsolatban jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosagnal élhet.

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

telefonszam: 391-14-00

www.naih.hu

Budapest, 2017. oktéber 17.



